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Palavra do

2021: ANO MARCADO PELA ESPERANCA E PELO
DESAFIO DA RETOMADA.

Janeiro de 2021: o Brasil dava 0s primeiros passos na
vacinacao contra a Covid-19. O desafio contemplava
Imunizar a populacao, tentar reestabelecer a economia e
tratar das questdes relacionadas a crise na saude. Era um
momento delicado, agravado pela segunda onda da
pandemia, que se estenderia até junho de 2021,
comprometendo, mais uma vez, as atividades presencias
e econdmicas.

Nesse cenario turbulento e de incertezas, a Planejar
estruturou suas atividades para continuar garantindo o
atendimento aos seus associados, a aplicacao dos
exames e O suporte aos candidatos. Seguindo
criteriosamente as orientacdes das autoridades, Nn0ssoOs
colaboradores e voluntarios continuaram a atuar em
comissoes, grupos de trabalho e conselhos com 0 mesmo
engajamento e com a certeza de que o planejamento
financeiro se torna cada vez mais fundamental para a
vida das pessoas.

Com o foco de ampliar as agdes de conscientizacao
financeira, intensificamos nossa atuacdo nas redes
soclals, reforcando a importancia do planejamento
financeiro e do profissional CFP® nesse processo.
Continuamos engajados em campanhas globais de
educagao financeira como a semana ENEF, a World
Investor Week (WIW) e o Dia Mundial do Planejamente
Financeiro (WFPD). Seguimos também com asparceria
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com a Comissao de Valores Mobiliarios (CVM) na
realizacao do curso TOP de Planejamento Financeiro para
Docentes e na producao de videos gravados por
profissionais CFP® voluntarios para o programa de
incentivo a Educacao Financeira nas escolas, uma
(niciativa da CVM junto ao Ministério da Educacao (MEC).

Nossa atuacao na comunidade global foi intensa.
Participamos de lives internacionais junto ao Financial
Planning Standards Board (FPSB) para o
compartilhamento de experiéncias e melhores praticas
entre os profissionais CFP® ao redor do mundo. No
segundo semestre, aplicamos a pesquisa internacional
Job Analysis do FPSB, que buscou identificar os padrdes
INternacionais na profissao de planejador financeiro e,
assim, atualizar o curriculo da certificacao CFP® no
mundo a partir de 2022. Realizamos o PEC (Programa de
Educagao Continuada) e Comunidades Planejar com
temas pautados nas recomendagdes de N0SSOS
associados recebidas por meio de pesquisas. Os eventos
continuaram a ser 100% on-line e gratuitos,
possibilitando a participacao dos associados em todo o
Brasil e de fora do pals.

Investimos na primeira pesquisa de imagem sobre
planejamento financeiro e sobre a certificacdo CFP®, com
600 entrevistados em sete capitais do Brasil.
Implantamos também o Digital Badge (Certificado Digital)
para os profissionais certificados, com tecnologia
blockchaln, atingindo 75% de selos ativos.

Fechamos 2021 entregando o Congresso Internacional
da Planejar, com um conteudo de altissima qualidade no
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formato hibrido. No primeiro dia, tivemos a participacao
de cerca de 300 pessoas presenciais mais 1.000 pessoas
on-line.

E, gracas a todo esse esforco e a dedicacao da
comunidade, a Planejar foi reconhecida pelo 6érgao
regulador internacional, o FPSB. O Brasil teve o malor
aumento percentual entre as associacdes que
representam a certificacao CFP® no mundo, de 36,4%.
Essa conquista possibilitou que mantivéssemos a 52
posicdo no ranking global, marca atingida em dezembro
de 2020, reunindo em 2021 o nUmMero de 7.385
profissionais certificados no Brasil.

Este ano, completamos 20 anos da Certificacao CFP® no
pais. Vamos celebrar sediando o Global Meeting, evento
anual promovido pelo FPSB. Apds a pandemia, o encontro
sera retomado em outubro, guando receberemaos
membros de 27 paises. Com o objetivo de proporcionar
networking entre os profissionais, no mesmo periodo
realizaremos o Congresso Internacional Planejar, no
formato hibrido.

Iniclamos 2022 com © langamento do novo Portal de
Educagao, que trara muitas novidades em um ambiente
gue integra cursos, beneficios de parceiros, mural de
oportunidades e créditos. A area aberta ao publico
apresenta conteudos curados, trilhas e um Novo curso de
Planejamento Financeiro. Para os associados, serao
disponibilizadas novas turmas do Programa de
Investimentos Alternativos Planejar (PIAP), cursos
desenvolvidos pela Planejar e por nossos parceiros, triltha
de melhores praticas, materiais das PECs e Congressos,
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Ha 21 anos, a Planejar — Associacao Brasileira de
Planejamento Financeiro — é a Unica entidade brasileira
afiliada ao FPSB (Financial Planning Standards Board)
autorizada a conceder a Certificacao CFP®. Tem como
objetivo disseminar a importancia do planejamento
financeiro como agente transformador da vida das
pessoas e familias, contribuindo para uma sociedade mais
consclente.

Com mais de 8 mil associados em todo o pais, a Planejar
desenvolve e fomenta padrdes profissionais reconhecidos
mundialmente para a atividade de planejamento
financeiro pessoal, promovendo a Certificacao CFP® como
simbolo de exceléncla dos profissionais que exercem essa
atividade.

Além de oferecer qualificacao continua aos associados e
a0 publico geral, por melo de eventos, palestras e cursos,
a Assoclacao Criou o primeiro curso de planejamento
financeiro a distancia do Brasil, destinado a profissionais
gue ja atuam na area, certificados ou nao, e ao publico
geral.

» Fomentar a formagao de planejadores financeiros no Brasil.

» Promover o processo da Certificacao CFP® no Brasil, o
aperfeicoamento continuo e a autorregulacao dos
planejadores financeiros CFP®, conforme diretrizes globais
do Financial Planning Standards Board (FPSB).






MISSAO

VISAO

VALORES

Estratégicos

cia: ser reconhecida pelos associa-
ercado pelo alto nivel de qualidade
regas.
dade: agir de acordo com a adocao
icas que respeitem o perfil e as
[dades dos profissionails e clientes, e
lar essas praticas.
mento: promover a cooperagao de
radores e associados como agentes
no da causa comum.
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A certificacao CFP® no mundo

No final de 2021, com um crescimento liquido de 10.550
profissionais CFP®, o FPSB e sua rede global aumentaram o
numero de profissionais CFP® em 5,5% para um total de
203.312 em todo o mundo.

Os paises com taxas de crescimento de dois digitos no
numero de profissionais CFP® no ano passado foram Brasil
(36,4%), Indonésia (22,2%), india (17,6%) e China (13,7%).
O Brasil é destague por suas conguistas tanto no numero de
novos profissionais CFP® quanto na taxa de crescimento
desses profissionais pelo terceiro ano consecutivo.

Maior aumento de profissionais CFP® por pais

00000

EUA CHINA BRASIL JAPAO INDONESIA
3. 329 +3.221 +1.971 +969 +415
+3,8% +13, 7% 36,4% +4,2% +22, 2%

Profissionais CFP® por regiao
Américas: 57,2%
CANADA INDIA Asia-Pacifico: 36,7%

+397 +349 l%uropa: 3,7%

+2, 4% +17, 6% Africa: 2,3%
Oriente-Médio: 0,1%
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Profissionals CFP® por pais

Canada
16.797

Fonte: FPSB - Financial Planning Standards Board

Termos aumentado o nUmero de
profissionais CFP® em dez vezes,
desde que a certificagao se tornou
internacional pela primeira vez em
1990, é uma grande realizagao.

Noel Maye CEO do FPSB






https://youtu.be/QjYWqDv-uqA
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A certificacao CFP® no Brasil

7385
5414
4674
4001
1919
1 Tll1
1.263|
714 %7
294 3 485
55 g0 97 185
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7.385 Profissionais CFP®
35,91% 59,27% 69,49%
MULHERES ATUAM EM BANCOS ESTAO NO EIXO SP-RJ

o/

64,09%
HOMENS
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Responsabilidade Social

A Planejar tem a Educacao Financeira como um dos
pilares de sua atuacao, visando contribuir para uma
socledade mais consciente da importancia de organizar
sua vida financeira para atingir seus objetivos.

Além disso, incentiva a atuagao dos seus associados
Certificados CFP® como disseminadores da educagao
financeira para a transformacao da vida das pessoas, com
foco no publico em situagao de vulnerabilidade
socioecondmica, por melo de acdes de conscientizacao
financeira.

Dentre diversas acdes, podemos destacar:

GLOBAL MONEY WEEK
® ® GMW é uma campanha anual de
Gh AL conscientizacao dos jovens sobre
Mo Y a importancia de estarem
® financeiramente conscientes e de

WEEI(?a gradualmente adquirirem
conhecimentos, habilidades,
2 o 22 atitudes e comportamentos

necessarios para tomar decisées
22228 de MARCO (i, ciras solidas e em Ultima
analise, alcancar o bem-estar e a

resiliéncia financeira.

Seu objetivo principal é capacitar as geragdes mais novas

a administrar suas finangas de forma consciente, assim
COMO ajudar criangas e jovens a compartilhar seus
conhecimentos com suas familias e respectivas
comunidades. 13
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Em 2021, a GMW aconteceu de 22 a 28 de marco e a
Planejar participou de 13 iniciativas:
CVM/ Planejar/Fecap e Agao Jovem:

» 10 lives com profissionais CFP®

Planejar/Rede Cidada:

» Sondagem com 400 jovens detectou o interesse pelo tema
Investimento

» Realizacao de live e conteudo replicado ao longo da semana

» 3,5 miljovens de 7 estados do Brasil (live exclusiva)

Planejar:

> 2 lives abertas ao publico, YouTube Planejar Pra Vida

As lives totalizaram:
+ 900 pessoas assistindo ao vivo/ online
+ 6 mil visvalizagdes pOs-evento

WIW E WFPD 2021

World Investor Week (WIW) é
uma campanha global de
WORLD educagao financeira, focada na
Vel protecdo e educacao dos
WEEK 2021 [ : .
Investidores. Promovida pela
Organizacao Internacional das
Comissdes de Valores (I0SCO), a
(niciativa consagra a oferta de
oportunidades educacionais.a
populacao de mais.de80 paises,

14
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oferecidas por todos 0s membros da organizagao.

Em sua quinta edi¢ao, a WIW aconteceu de 04 a 10 de
outubro de 2021, sob a coordenacao do Comite de
Investidores de Varejo da IOSCO (o “Comité 87),
promovida, em cada pais, por seus membros. Contou com
0S seguintes temas:

» Como sair do endividamento e se tornar um investidor

» Investimentos de risco e criptoativos - como evitar golpes e
fraudes

» Assumindo o controle da sua vida financeira

As lives totalizaram 1.900 visualizacdes.

WFPD

Os planejadores financeiros de

B Financ todo 0 mundo se retinem para o
2021 mt

Dia Mundial do Planejamento
Financeiro (WFPD) visando
aumentar a conscientizagao sobre
0 valor do planejamento financeiro
e de trabalhar com um profissional
CFP® competente e ético, que
coloca os interesses do cliente em
primeiro lugar. A Planejar como
representante no Brasil dos
planejadores financeiros participa
das a¢des do WFPD.

Em 2021, uma das lives da WIW
fol realizada nesse dia.

15
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SEMANA ENEF | 82 EDICAO

I A Planejar, junto com a Comissao
de Valores Mobiliarios — CVM,
participa anualmente da Semana
ENEF, uma iniciativa do Forum

e Brasileiro de Educagao Financeira
NACIONAL =il ® (FBEF) para promover agdes de
DE EDUCACAD =T 5 = : ‘
FINANCEIRA educagao financeira no pais.
voe8ald ) A

g novenbroll ~~ el Os membros voluntarios da

L e Comissao de Conscientizacao

Planejamento, Poupar " . . ~ 2 :
Consclente: O PLA-POU-CRE Flnanceira sao responsavelis por
Lo, praesgbon S organizar as palestras.

Em 2021, na 82 edicao que
ocorreu de 8 a 14 de novembro,
foram abordados 0s seguintes
temas de planejamento financeiro:

» O gue é Planejamento Financeiro — saude financeira

» Como sair do endividamento e se tornar um investidor
» Como comecar a investir: primeiros passos

» Como evitar golpes e fraudes financeiras

» Liberdade financeira no futuro: planejamento para a
aposentadoria

As lives totalizaram 3.300 visualizagdes.

16
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ORIENTAGCAO FINANCEIRA REMOTA

Para tornar o planejamento financeiro mais acessivel de
modo que o publico geral entenda a forma dessa atuacao,
nos eventos de conscientizacdo financeira estao sendo
disponibilizadas orientagdes financeiras remotas. Os
planejadores financeiros CFP® voluntarios prestam
atendimento gratuito por meio da plataforma
Planejar+n2, em que sao feitas trocas de mensagens
(texto, audio ou video) com os participantes, por até trés
dias. Uma 6tima oportunidade para tirarem suas duvidas.

17
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Badges

ﬂ No més de junho, foram implantados
CFP os badges (selos/medalhas digitais)
para uso dos profissionais CFP®, como
forma de comprovacao da
autenticidade de sua certificacao.

2
PLANEJAR

O QUE SAO?

Com 0s badges, as empresas e 0s profissionais
conseguem validar em tempo real a veracidade de cada
Curso, treinamento, certificado, entre outros. Eles sao
utilizados mundialmente e garantem credibilidade por
melo da tecnologia blockchain.

BENEFICIOS

Os badges permitem um compartilhamento ativo. Ao
receber o certificado digital, 0 ganhador pode publica-lo
em suas redes socials e vinculado a sua assinatura de
e-mail. Isso torna seu perfil mais visivel.

IMPLANTACAO

Nessa etapa, a Planejar emitiu os badges como uma
comprovacao da vigéncia da certificagcao dos
profissionais CFP® que estao com seu processo em dia.

Para 2022 esta prevista a
Implantacao do badge empre-
sarial, para identificacao das
empresas associadas a Planejar,
de acordo com cada categoria.




Distrito Federal/DF
Belo Horizonte/MG
Rio de Janeiro/RJ
Sao Paulo/SP
Curitiba/PR

Porto Alegre/RS
Florianépolis/SC




1"
20



21









https://bit.ly/3wzvZKR
https://www.cnnbrasil.com.br/business/crise-da-pandemia-impulsiona-interesse-por-planejamento-financeiro-diz-pesquisa/
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Assoclados Empresariais

Ser um associado da Planejar é estar em contato com
todos os profissionais atuantes e interessados em
planejamento financeiro, fazendo networking com mais
de 7.000 associados certificados CFP®, ter acesso a
conteudo de qualidade e usufruir de diversos beneficios e
parcerias.

Em 2021 a Planejar atingiu um total de 51 associados
empresariais, 0 que representou um crescimento de 113%
se comparado a 2020.

A Planejar entende que parcerias com empresas do
mercado financeiro, bem como com instituicoes de
ensino, sao fundamentais para agregar contevdo para o
Programa de Educacao Continuada dos associados e
aproximar a Planejar dos colaboradores desses
associados, tanto dos gue ja sao profissionais certificados,
guanto dos que almejam a certificacao.

Crescimento dos associados empresariais

5 1 113%

ASSOCIADOS Crescimento em 2021,
EMPRESARIAIS comparado a 2020
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INiclativas de
Educacao + Certificacao

O ano de 2021 fol marcado pelo inicio do desenvolvimen-
to do Portal de Educacao Planejar, uma nova plataforma
onde todos 0s cursos internos e de terceiros e as ativi-
dades de Educacao estarao disponiveis para o publico
com a curadoria da Planejar. O lancamento sera no in(cio
de 2022 Com 0 novo Portal 0s associados CFP® terdo:

» Experiéncla do usuario semelhante a de uma plataforma de
streaming: acesso a todas as atividades de Educacao da
Planejar (cursos EAD, eventos, CFP® Professional Magazine,
CUrsos presenciais, videos, etc)

» Acesso a plataformas de cursos oferecidos por terceiros e
proprios

» Trilha personalizada por aluno
» Buscador de curso, por tema, por publico, por categoria

» Langamento de créditos automatizado

Em 2021 fol implementado o Plano Estratégico de
Educacao, sob a responsabilidade da Comissao de
Educacao, com o alinhamento dos temas relevantes para
PEC e Comunidades Planejar discutidos e estabelecidos por
um grupo formado por representantes de cada Comissao
da Associacao.

Outra iniciativa relevante foi a criagao do Programa de
Investimentos Alternativos Planejar (PIAP), um curso
exclusivo que teve a primeira turma programada para 2021.

25
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Iniciativas de certificacao

Em 2021 foram aproximadamente 9.200 inscritos nos
exames CFp®.

Também teve iniclo o processo de governanga para a
definicao de mudancas nas regras para a Certificacao CFP®,
acompanhando as tendéncias globais na pratica do
planejamento financeiro em alinhamento as politicas e aos
padrdes do Financial Planning Standards Board (FPSB).

7250 |3 6.181 114

Alunos nos Edicdes da CFP® Acessos na CFP® Alunos no curso
CUrsos gratuitos | Professional Magazine | Professional Magazine | de PIAP

443 37.111 8 9

Alunos no EAD Créditos lancados Comunidades PECs online
de Plangjamento | no Programa de Virtuais
Financeiro Educacdo Continuada
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Etica

No inicio do ano, os membros da atual gestao do
Conselho de Etica consolidaram mudangas no Codigo de
Conduta Etica e Responsabilidade Profissional da Planejar,

visando contribuir para solidificar a imagem do
profissional e da marca CFP®.

Além disso, fol aprovado um fluxo processwal,
de “check-list”, que garante que as denuncia
apresentadas a Planejar sigam critérios e eta
padronizadas, respeitando 0s prazos estipula
partes recebam as comunicagdes pertinentes

Em maio de 2021, apds uma eleicao, 0sS NoVO
do Conselho de Normas Eticas da Planejar to
posse. O numero de denuncias recebidas foi
gue nos anos anteriores (2019 e 2020) totali
apenas 5 casos.

O grande desafio foi ampliar e difundir o deb
de maneira transversal, em todos 0s eventos
disponibilizados pela Planejar. Foram criados
semanais, publicados nas redes sociais da Pla
(Instagram, Facebook e LinkedIn), relacionan
comportamentos praticos aos principios do C
Conduta Etica da Planejar, bem como campa
comunicacao sobre Etica, Comunidade Planej
Congressos.

A 252 edicao da CFP® Professional Magazine
tema Etica nos seus diferentes aspectos. Atra
entrevistas, artigos, podcasts e videocasts fo

e
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apresentadas as melhores praticas dos profissionais de
Planejamento Financeiro, e de relacao com os clientes,
mercados e reguladores.

HOS SEUS DIFERENTES ASPECTOS

Ola,

ETICA

Chegamos & Ultima
edigao de 2021

Entrevestamon
pcho, presden

de Etica da Maneiar abondands
% MECHnISMOR @ SANSOEt [
witos no

£tica para quem comete iregu-
laridaces

Mostramos também a wisho do

40 clerie. s

et vulnerdvels” nox trar um
shwts sobre o trataments
el 8 104G U GuE tim
Higum Hipo o vuinevabilidacs ¢
precsam de abendimento per-
BCANKZACD, Varion daemploy do
STUACoPS 00 G & Cia 3o plane-
sador financwro slo
da% N maTS o A
Lne Presavitments "
AErEiCU BEUTA TRy ufua-

R pben £ finalmants, um teaser

para vool O gue Susen @a
farer?” apresenta uma siuacio

CHTIUITE # NOW pHOR paTa

tomar uma decisho. 160 deio

. 0% wotar atrads 00 ORF code

tomecdn no artgo. A decislo
parece smples, mas rm Eudo
O QfF DT

Boa leitural

Status do Conselho de Etica

Até 31/12

Qtde de % denuncias /
Ano Denuncias Base CFP® Base CFP®
2017 1 3.322 0,03%
2019 7 4.671 0,15%
2020 13 5.414 0,24%
20271 5 7.385 0,07%

g
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Quantidade de denuncias

Até 31/12

14

2019 2020
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Campanhas de comunicacao

Em 2021, o leque de comunicacao da Planejar foi
ampliado, e passamos a utilizar novas ferramentas e
canais para atingir nossos publicos.

Nas redes sociais, a Planejar teve um crescimento
expressivo em todos 0s parametros, ampliando a
capilaridade dos canais e o alcance deles.

Ve

10000000 281 —

1.000.000 . S

100000 —

10,000 67 -l —r

1.000

100

3
0—5—35— = - A - 6 - 941617 -4 - 19 - 8- " -

JAN FEV. MAR ABR MAI JUN JUL. AGO SET OUT NOV  DEZ

32

Posts Fas/Curtidas Usuarios Envolvidos Alcance

O Facebook da Planejar chegou a um alcance de
5.469.112 pessoas, com um crescimento de 4.395%.

O mesmo aconteceu no Instagram, em que o crescimento
fol de 73% no numero de seguidores e 173% no numero
de interacgdes nas publicacoes.

Ja no LinkedIn houve um crescimento de 50% no numero
de seguidores, que chegou a mais de 23 mil pessoas com
97% de aumento no numero de interacoes.
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Nas midias display e escutas em audio, houve otimo
desempenho, com veiculacao em sites com assuntos
relativos a finangas e radios online.

GOoRGD £ 000060 ® Q00000 ™

ALCANCE CRESCIMENTO CRESCIMENTO
5.469.112 713% +23K - 50%
pessoas seguidores seguidores
CRESCIMENTO AUMENTO NAS INTERAGOES ~ AUMENTO NAS INTERAGOES
4.395% 173% 97%
publicacdes publicacdes

Midia programatica Display
10.279.827

6.437.769 10.000.000
. 1.000.000
100.000

| 10.000

| 1.000

| 100

$2,05 §3
Veiculado Contratado
Impressoes I Cligues CPC (custo por clique)
Outubro a Dezembro 2021




SUMARIO

1234567891 11 12 13 14

Midia programatica - Radios online

100.000

- 379.070 955.015

10.000

1.000

100

10

1

$0,04 0,05 01
Veiculado Contratado

Impressdes IS Escutas ECPCL
Outubro a Dezembro 2021

As acdes em Google ADS e Youtube gue se iniciaram no final
de outubro trouxeram resultados importantes para a Planejar,
com aumento de exposicao da marca e visitagao ao site.

Ampliando a comunicagao, fol feito um investimento em midia
offline com veiculagao em:

TV a cabo (Globonews / GNT e SporTV SP), atingindo
15 milhdes de individuos nas classes ABC 25+;

TV aberta (Bandeirantes / Rede TV), com mais de 20
milh&es de individuos impactados;

Radios SP (BandNews, Alpha e Play);

Divulgacao em telas digitais nos aeroportos (Curitiba/
Congonhas/ Santos Dumont e Pampulha) com mais de
1T milhao se insercdes de outubro a dezembro. ’


www.youtube.com/watch?v=nsoATh8FzdQ
https://youtu.be/M7ZErvG63Jo
https://youtu.be/M7ZErvG63Jo
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www.youtube.com/shorts/HGqGWptag50
www.youtube.com/shorts/CUuYFZ07wbI
https://youtu.be/M7ZErvG63Jo
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Planejar na Midia | Imprensa

Com o objetivo de tornar a Planejar mais conhecida pelos
publicos de interesse foi desenvolvido entre 0s meses de
junho e dezembro de 2021 um trabalho integrado de
planejamento e divulgacao por assessoria de imprensa
junto aos veiculos de comunicacao. Nesse periodo, foram

& @[5 5)-824

15 21 76 712 MATERIAS

MATERIAS MATERIAS MATERIAS MATERIAS

loll

Na analise dos indicadores gualitativos e quantitativos,
foram realizadas 190 entrevistas diretas com 0s
porta-vozes da Planejar, sendo 5 delas com o
diretor-executivo Osvaldo Cervi. Outros nomes que
estiveram presentes na midia foram os membros do
conselho da Planejar como Carlos Castro, Jagyme
Carvalho, Marcia Dessen, Theo Linero e Viviane Ferreira. A
exposicao fol positiva, com destaqgue para a pesquisa da
Planejar sobre o interesse das pessoas no planejamento
financeiro e busca por profissionais certificados CFP®,
divulgada na CNN Brasil, na My News e no
E-Investidor/Estadao. Dessa forma, conseguimos um
alcance de atendimento em diferentes plataformas,
resultado de um conjunto de esfor¢os para posicionar o
conteudo e a marca da Planejar.
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Pautas pontuais foram geradas envolvendo a
segmentacao de atuacao dos planejadores financeiros.
Através da estratégia de trabalho com a assessoria de
Imprensa, CoONseguimos espacos em grandes € Nnovos
veiculos de comunicagao voltados para a area financeira
com matérias especiais com temas relevantes como
negocilacao de dividas, planejamento para
empreendedores e educagao financeira para os filhos. As
materias estiveram em sua maioria em destague na home
de portails ou entre as mais lidas deles, gerando
engajamento e audiéncia para a Planejar. Foram
realizadas reportagens especiais sobre organizagao em
viagens para a Copa do Mundo 2022 no canal CNN Brasil
e planejJamento financeiro na TV Brasil em que também foi
destague a Semana ENEF como evento voltado para a
participacac do publico na educacao financeira.

A Planejar também fol destague com o Congresso
Internacional Planejar 2021 no portal E-investidor/Estadao
COm a parceria com a Fundacao bom Cabral em evento
sobre longevidade com a participagao da diretora Marcia
Dessen. Os demais veiculos em que a Planejar esteve em
destague foram UOL, Valor Econémico, Folha de S. Paulo, O
Globo, Agéncla Estado e Reuters, todos com repercussao
nacional, alem de veiculos regionais, de forma que houve
um alcance em todos os estados do Brasil, conforme o
planejamento de estratégia para ampliar a visibilidade do
trabalho da Planejar.

Em resumo, guando falamos de indicadores quantitativos,
conseguimos unir (tens objetivos e subjetivos. E, no
guesito gualitativo, 0 numero de visitas nas matérias

k{3



SUMARIO

12/ 345678910 11 12 13 14

em gue a Planejar esteve presente, o que demonstra o
INteresse do publico pelos assuntos abordados pelos
planejadores financeiros certificados CFP®. Este relatorio
tem como objetivo apresentar as acdes tomadas e 0s
resultados obtidos no periodo, demonstrando a
efetividade do trabalho da assessoria de imprensa.

RESULTADO GERAL

Jotal de materias publicadas: 1353 na imprensa,
considerando todos os tipos de midia jornalistica - TV,
IMpressos, online e radio -, uma meédia de 112

matérias/més.
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Comunicacao pré-evento

» Destaque no site

» Base de conhecimento - area com acesso para 7.500
assoclados certificados e mais de 1.000 associados Nao
certificados

» Redes sociais
@ 1.676.447 pessoss alcancadas
1.789.410 impressoes
@ 110.973 pessoas alcancadas
175.394 impressies

» Midias

5 )

d Midia TV: 127 insercoes
Veiculos: Band SP, Rede TV, GloboNews, GNT, SporTV

) —
@ Midia Radio: 173 insercoes
b4 Velculos: Alpha FM, Radio Play, Band News

» Card WhatsApp

» E-mail marketing
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https://planejar.org.br/wp-content/uploads/2022/01/REVISTA_CONGRESSO_PLANEJAR_2021_final.pdf
https://educa.planejar.org.br/
https://educa.planejar.org.br/
https://educa.planejar.org.br/

Governanca

Com uma estrutura consolidada ao longo da sua historia,
atualmente, a Planejar possul trés Conselhos Diretivos,
um Comité Executivo e seis Comissdes em sua estrutura
de governanca. Todos sao compostos por profissionais
altamente qualificados, com experiéncias variadas e
relevantes, que apolam a missao e a visao da entidade.

O Conselho de Administragao é constituido por 16
membros, sendo 08 escolhidos por eleicdo realizada pelos
associados e 08 indicados pelo Associado Sénior
(ANBIMA). Todos 0s conselheiros sao aprovados em
Assembleia Geral e possuem mandato de dois anos. Essa
entidade é responsavel por tracar a politica geral da
Planejar, assim como por zelar pela boa execucdo das
normas regulamentares e dos procedimentos da
ASsSOCIacao.

O Conselho de Normas Eticas é responsavel por estudar
sobre questdes referentes a defini¢ao e interpretacao das
normas relacionadas com as atividades dos associados,
assim como por fazer respeitar os critérios de conduta
definidos no Codigo de Conduta Etica da Planejar.

O Conselho Fiscal é responsavel por examinar as contas
da Planejar apo6s o encerramento de cada exercicio social.
Também tem a missao de opinar sobre a gestao
financeira, avaliando elementos do capital social e
conferindo demonstracdes financeiras. A partir dessa
analise, emite pareceres sobre a situacao e indicam se ha
irregularidades ou nao.

.




Além disso, a Associagcao conta com um Comité
Executivo constituido por 07 membros do Conselho de
Administracdo, incluindo o presidente e o
vice-presidente do Conselho de Administragao. Este
comité acompanha a administracao geral da Associagcao
no cotidiano, monitorando os indicadores de
performance financeira e operacional.

A Planejar também conta com Comissées compostas
por associados voluntarios ativos. Tals comissoes se
reunem mensalmente com foco em desenvolver projetos
e iniciativas que visam alcangar os objetivos estratégicos
da Associacao.

Para facilitar o entendimento, compartilhamos abaixo o
fluxo de aprovacgoes e definicdes:

Uma vez validado pelo Comité Executivo, 0 tema é

CONSELHO conseetooe Y CONSELHO DE encaminhado para o Conselho de Administragdo, que ratifica
ADMINISTRACAO | NORMAS ETICAS 0u N0 0 projeto/agao/demanda.

Submeter ao Comité Executivo, por meio do Diretor-executivo,
as propostas que demandem deliberagdo de alcada de cada
6rgao. Antes de sua divulgacdo e publicagdo, ou mesmo de
projetos que envolvam custos.

Comissao de Comissao de Comissao de Relac. 5 . B . .
Certificagio Educagio com Assoclados As deliberagdes sdo tomadas por maioria simples (50% + 1)

de votos.

Comissdo de 1 . . .
Advocacy As ComissGes tém fUﬂQOQS consultivas e/ 0u técnicas, coma

finalidade de propor e/ou desenvolver agdes e projetos que

Comissao de Comissao de

Comunic. & MKT Consc. Financeira

suportem os objetivos definidos no Planejamento
Estratégico e que beneficiem os associados.

(as0 haja interesse comum entre as duas ou mais Comissoes,
05 respectivos Coordenadores poderdo atuar de forma
conjunta e enderecar/comunicar 0s temas para discussao do
Comité das Comissoes.

L “




Obs.: O detalhamento das
responsabilidades de cada grupo esta
especificado no estatuto da Planejar,
disponivel no site.



https://planejar.org.br/wp-content/uploads/2022/04/Estatuto-Planejar-REV-vFinal_AGOE_2022-1.pdf
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Desempenho Financeiro 2021

Receitas

A pandemia de COVID-19 continuou trazendo impactos
importantes no inicio de 2021 para todos. Em Nosso
primeiro exame, realizado em junho, acabamos
perdendo as cidades de Recife e Curitiba, que tinham
mais de 400 inscritos, fruto da decisao de lockdown de
seus governantes. Ainda assim, finalizamos 0 ano com
9 300 pessoas realizando nosso exame, 0 dobro em
relacao a 2020, receita que trouxe o mailor impacto e
surpresa para o faturamento total da Associagao.
Conseguimos realizar nosso Congresso, com 300
pessoas no evento presencial promovido no primeiro
dia, o0 que trouxe grande alegria para todos, ja que se
tratava de nosso primeiro reencontro depois de 2 anos
distantes. Ainda assim, acabamos financiando parte da
iniciativa, ja que mantivemos a oferta de acesso gratulto
e virtual a todo conteddo oferecido aos NOSSOS
Associados.

Despesas

Ainda gue tenhamos tido 0 aumento de NoSSOS CUStOos,
sobretudo com a realizagao do exame, fruto da
manutencao do protocolo sanitario, e com © aumento
da remessa de royalties, conseguimos manter nossa
eficiéncia nas despesas, que cresceram apenas 12% em
relacdo a ampliacao de 50% de nosso faturamento.
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Resultado

Novamente, apesar dos desafios oferecidos pela
pandemia, com as iniciativas acima destacadas,
conseguimos superar todos 0s Nossos resultados de
anos anteriores, com faturamento que superou RS 20
milhdes no ano, investimentos superiores a RS 2,5
milhdes e superavit de quase RS 7 milhdes, o que
fortaleceu ainda mais nosso Caixa, que superou 0s RS 19
milhdes, e indicam ampliagao de nossa capacidade de
Impacto, sobretudo nas iniciativas educacionais
realizadas pela Associagao.

Demonstracées do Resultado

Em 31 de Dezembro de 2021
(Em Reais)

Nota

Explicativa 2021 2020

(Reapresentado
Nota 3.14)

(=) Receita operacional liquida 17.951.081 10.881.025

(-) Custo dos servigos prestados

(=) Superavit bruto 17.951.081 10.881.025

(+/-) Despesas / receitas operacionais

Despesas gerais e administrativas (12.666.451) (7.686.808)
Outras receitas operacionais 857.188 54.356
(=) Superavit operacional antes do resultado financeiro 6.141.818 3.248.573

Receita financeira 17 994.345 505.605
Despesa financeira 17 (396.261) (405.630)
(=) Superavit operacional antes do imposto de renda e contribuicéo social 6.739.902 3.348.548

(=) Speravit do exercicio 6.739.902 3.348.548

As notas explicativas da administragao séo parte integrante das demonstragées contabeis.
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Balanc¢o Patrimonial

Em 31 de dezembro

Ativo

Balango Patrimonial
Em 31 de Dezembro de 2021

(Em Reais)

ATIVO

Nota
Explicativa

2020

Circulante

Caixa equivalente de caixa
Titulos e Valores Mobiliarios
Contas a receber
Adiantamentos

Impostos a recuperar
Despesas antecipadas

Nao circulante
Depositos Judiciais
Garantias e Caucoes
Imobilizado liquido
Intangivel liquido

Total do ativo

11.838.053
7.627.138
2.221.748

327.084
3.251
2.885

(Reapresentado
Nota 3.14)

6.275.374
7.237.746
2.013.465
72.699
1.364
4.113

22.020.159

3.357.410
36.000
23.777

868.265

15.604.761

2.721.267
36.000
31.170

802.910

4.285.452

3.591.347

26.305.611

19.196.108

As notas explicativas da administracdo sédo parte integrante das demonstragées contabeis.




SUMARIO

12345678910 11 12 13 14

Balanc¢o Patrimonial

Em 31 de dezembro

Passivo e Patriménio Liquido

Balango Patrimonial

Em 31 de Dezembro de 2021
(Em Reais)

PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO

Nota

Explicativa 2020

(ReapresentadoNota
3.14)

Circulante
Fornecedores 762.110 655.026
Obrigacoes trabalhistas 59.464 48.900
Obrigagdes tributarias 258.592 161.680
Outras contas a pagar 39.159 11.514
Adiantamento de clientes 110.320 676.340
1.229.645 1.553.460

Nao circulante
Provisao para riscos fiscais 3.707.444 3.014.028
3.707.444 3.014.028

Patrimonio liquido

Patriménio Social 14.628.620 14.628.620

Superavit do exercicio 6.739.902 -
21.368.522 14.628.620

Total do passivo e do patriménio liquido 26.305.611 19.196.108

As notas explicativas da administracdo sado parte integrante das demonstragdes contabeis.
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Investimentos

Fol mais um ano de muito esforco, suor e realizacoes.
Mais de RS 2,5 milhdes investidos. Implantamos um
NovVO sistema para a Associagao, desenvolvemos um
novo portal de educagcao, um novo curso EAD de
planejamento financeiro, que passara a ser necessario
para certificados a partir do Ultimo exame de 2022,
lancamos o Digital Badge, que visa proteger Clientes e
Certificados em um ambiente cada vez mais inseguro
com fraudes e plagios, além de termos investido RS 1,5
milhao em nosso plano de midia, também o mailor de
nossa histoéria.

Esperanga

Quando nem sequer haviamos assimilado © que parecia
ser o arrefecimento da pandemia de COVID-19, olhando
com esperanca para uma possivel nova doenca
endémica com que precisariamos passar a lidar, como
tantas outras que fazem parte da historia humana de
superagao, surge uma guerra e novamente todos
olhamos com certa incredulidade... sera que estamos
mesmo no século XXI? Bem, independentemente dos
rumos que a humanidade escolher caminhar,
acreditamos que nossa comunidade deve continuar
buscando dar o exemplo do bem, qualificando
profissionais, defendendo mais transparéncia e
responsabilidade fiduciaria junto aos cidadaos que sao
atendidos por nossos Associados e levando educacao
financeira aos que nao tém nenhuma.
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Nossa crenca, de que o planejamento financeiro
transforma, continua sendo combustivel para
enfrentarmos todos 0s desafios apresentados e
lutarmos por uma sociedade mais justa. O planejamento
financeiro, como indutor da transformacgao de vida dos
brasileiros, o CFP® como referéncia de qualidade e
distingao profissional dentre os planejadores, e a
Planejar, como referéncia de planejamento financeiro no
Brasil. Juntos somos mais fortes. Que essa esperanca
possa continuar iluminando Nosso caminho.

Osvaldo Cervi
Diretor-executivo
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> 20s voluntarios
ssbes, Lideres de Grupos de
es, gue atuaram ativamente para
rofissionais CFP® serem
mais, como referéncia em
0 no Brasil. Estendemos Nossos

ais integrantes do corpo de
Oes e participantes dos eventos de
elra, bem como aos fornecedores,
res que viabilizaram as atividades
cao durante o ano de 2021,




Planejar A
Associacéo Brasileira de Planejame

¥
Rua Prof. Atilio Innocenti, 165 - 69'and

CEP 04538-002 - Sao Paulo - SP
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ACOMPANHE AS NOVIDADES
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